
5 actions RSE  
locales pour 
mobiliser les 

établissements 
de santé

 



> Installation d’un jardin thérapeutique 

Le jardin thérapeutique est un lieu d’accueil, pouvant être intégré à 
l’extérieur ou au cœur de l’établissement. 
Ce jardin va permettre de poursuivre des objectifs spécifiques en 
termes de prévention, d’amélioration ou de maintien de la santé et du 
bien-être des résidents / patients, en servant de support à des 
activités dédiées. Idéalement, ce jardin doit aussi être accessible aux 
personnes en situation de  handicap.

 Avantage Social : les jardins thérapeutiques peuvent être adaptés 
selon les typologies de patients. Ils sont aussi un lieu de promotion des 
relations sociales, entre les résidents, les aidants et les soignants.

 Avantage Environnemental : c’est un vivier pour la biodiversité qui 
peut aussi accueillir un espace de compostage et donc permettre le 
traitement des déchets végétaux des établissements dans un esprit de 
circularité. 

Avantage Métier : améliorer le quotidien des personnes au sein de l’
établissement et créer des espaces de convivialité permettant de 
créer un environnement plus attractif sur le long terme. 

Des actions pour vos établissements.
 Des actions pour vos patients et  résidents.

 

Pour vos patients/résidents :  

Pourquoi le mettre en place ? 

1

2

3
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Aller plus loin : Les bienfaits de la nature sur la santé globale, 
Louis Bherer, 2021



> Organisation de moments culturels  

Pour vos patients / résidents :  

 Ce sont des actions inclusives, les résidents/patients 
peuvent ainsi prendre part au choix de l’activité et faire aussi 
en sorte que celle-ci soit bien adaptée à leur pathologie le 
cas échéant. Ainsi, il est possible d’avoir de tout et pour tous.

Entretenir le lien social et stimuler les capacités cognitives des 
résidents/patients sont des éléments essentiels pour assurer 
leur bien-être. Cela permet d’éviter les situations d’isolement et 
de repli sur soi.

Pourquoi le mettre en place ? 

1 Cela permet d’égayer un quotidien qui peut parfois être 
lourd.
C’est stimulant aussi bien pour les personnes, que pour les 
relations sociales. Ce sont des actions qui peuvent être 
menées avec des établissements culturels (musées, centres, 
conservatoires...) ou en collaboration avec des associations 
locales.

2 Ces moments peuvent aussi être mis en place dans 
l'enceinte de l'établissement d'accueil (pièce de théâtre, 
concours d’art, soirée multiculturelle…).

3



> Organiser des sessions de sensibilisation  

Pour vos équipes :

Avant de faire, il faut savoir ! Et pour cela, il faut sensibiliser et 
acculturer l’ensemble de vos collaborateurs sur les sujets clés de 
la RSE. Ainsi, planifier dans l’agenda collectif des sessions d’
échange et d’information se présente comme une étape 
essentielle de votre démarche.

Pourquoi le faire ? 

Vous pouvez organiser des sessions de réflexion basées sur vos 
enjeux RSE, les ODD ou d’autres indications. Sinon, il existe des 
organismes spécialisés sur les différentes thématiques de la RSE 
(Les différentes Fresques - Climat, Biodiversité, Numérique, Atelier 
2tonnes, La Balance carbone...) 
Des collaborateurs plus avertis sont plus à même de mener des 
actions concrètes en local. 

NB : Ces sessions de sensibilisation peuvent aussi être ouvertes à 
vos patients et résidents !

Comment  le faire ? 

Ouvrir ces moments d’échange est bénéfique pour vos équipes 
et l’entreprise. D’une part, cela inclut l’ensemble des équipes dans 
la réflexion, en leur permettant de mieux assimiler les concepts. Et 
d’autre part, cela améliore la culture de l’entreprise en intégrant 
l’impact de son activité au niveau social et environnemental 
auprès de l’ensemble des collaborateurs.

Aller plus loin : Découvrez en détail 5 ateliers de sensibilisation aux 
enjeux climatiques - Sur ce lien

+

https://www.lakaa.io/blog-rse/synthese-semaine-des-ateliers-de-sensibilisation-climat


> Mettre en place les filières obligatoires de tri des 
déchets

Pour vos équipes :

Installer une chaîne interne permettant le traitement des 
déchets générés par l’activité de soins de l’établissement.

La réglementation : 

Le décret “7 flux” (2021) impose aux producteurs de déchets de 
trier séparément et à la source 7 catégories de déchets. Les lois 
deviennent de plus en plus forte pour soutenir cette politique de 
contrôle des déchets comme la loi AGEC (2020).

Les 7 flux obligatoires à trier sont : 1. Le papier-carton, 2. Le métal, 
3. Les déchets plastique, 4. Le verre, 5. Le bois, 6. Les fractions 
minérales, 7. Le plâtre.

Tout comme le tri des 7 flux, il faut mettre en place une 
chaîne interne et informer les collaborateurs. 
Il existe pour ce cas des éco-organismes dédiés tel que 
DASTRI ou CYCLAMED. 

Les déchets hospitaliers :

1

2 Les acteurs existants :

3

Pour mettre en place la collecte de ces déchets, il est possible 
de travailler avec la municipalité, ou encore avec des 
prestataires nationaux : Paprec, ELISE, Recygo, Veolia, Suez, 
Corepile, Secrelec, etc.

Il existe également des partenaires locaux, qui pourront être 
plus avantageux s’ils sont proches des établissements 
concernés.

https://www.ecologie.gouv.fr/loi-anti-gaspillage-economie-circulaire


Pour vos équipes :

>Valoriser des associations et organismes locaux

Le secteur de la Santé est aussi concerné par la RTE 
(Responsabilité Territoriale des Entreprises). Il est question ici 
de renforcer le lien social entre les organismes locaux et les 
entreprises prenant part à l’activité du territoire. 

Que faire ?

Valoriser des événements d’associations ou d’organismes 
locaux, pour informer, sensibiliser et animer.  

Choisir des thématiques reliées à votre secteur d’activité, 
ou aux aspects environnementaux et sociaux clés selon 
votre stratégie. 

Comment ?

- Prendre contact avec les associations et organismes près 
de chez vous, planifier des moments d’échange selon des 
thématiques portées par des valeurs, enjeux, pathologies…

- Ouvrir les espaces communs pour accueillir des 
intervenants sur la santé et la prévention.

- Communiquer en interne au sein de vos locaux (résidents 
/ patients et soignants).

Engager son établissement à participer à des événements 
associatifs avec l’ensemble des membres (courses caritatives, 
dons de matériels…)

En externe :

En interne :

Retrouvez des associations près de vos établissements sur 
France-Asso-Santé.

+
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https://www.france-assos-sante.org/reseau/associations-membres/


Pour vos équipesInstallation d’un jardin 
thérapeutique

100 points

Pour vos équipesOrganiser une Cleanwalk

50 points

Booster la réparation des 
produits (SAV)

Pour vos équipesMettre en places les 
filières obligatoires de tri 

des déchets
100 points

Booster la réparation des 
produits (SAV)

Pour vos patients/résidents
Organisation de moment 

culturels

150 points

Booster la réparation des 
produits (SAV)

Booster la réparation des 
produits (SAV)

Organisation de sessions 
de sensibilisation

Pour vos équipes

150 points

Pour vos équipesValoriser des associations et 

organismes locaux

90
points

DES ACTIONS

MÉTIER.
L’outil Lakaa vous permet de :

✔ Vous inspirer d’actions métier, 
concrètes et réalisables  
immédiatement dans votre 
établissement.

✔ Bénéficier du retour d’expérience 
des autres établissement de votre 
réseau et  vous inspirer  de leurs 
bonnes pratiques.

✔ Gagner du temps grâce à des 
guides clé-en-main.

✔ Valoriser facilement vos 
engagements RSE/ RTE auprès de 
vos  parties prenantes grâce à un 
Rapport RSE personnalisé.



Le reste de l’actualité Lakaa 
est à retrouver juste ici  !


