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Lakaa est le dispositif de référence
RSE qui vous permet de valoriser vos
actions et de disposer des retours
d'expérience de notre réseau. Nous
en faisons une source d'inspiration
pour la démarche collective.

Cette plateforme présente le grand
intérét d'étre accessible a tout le
réseau via un catalogue de bonnes
pratiques RSE & mettre en place
rapidement grdce aux guides
clé-en-main.

Elle vous permettra de consulter les
actions réalisées par les autres
établissements pour vous en inspirer
et valoriser facilement les vétres
grdce & des rapports RSE
personnalisés.

Outre le grand intérét de cette
plateforme pour votre dynamique
RSE et pour mobiliser vos équipes en
interne, votre participation a une
grande importance pour notre
coopérative SantéCité qui prépare
sa visite de certification par une OTI
dans le cadre de notre statut
d’entreprise a mission.

Lakaa

Les chiffres clés

12 cliniques

Sont déja actives sur Lakaa et sont
venues s'inspirer puis partager leurs
actions sur la plateforme.

113 actions déclarées

Depuis le lancement de la démarche &
la fin de 'année précédente. Soit une
vingtaine d'actions par mois.

> 1000 participants

Autour des différents sujets : collecte de
dons, participations aux événements,
ateliers, sensibilisation des patients, etc.

“L'intérét de Lakaa réside
dans la multiplicité d’idées
d’actions, pour tout le monde.

Nous n‘avons pas
d‘obligation de DPEF mais
bientét de nous conformer a
la CSRD, nous avons donc
tout intérét a mettre en avant
ce que nous faisons aupres
de nos partenaires”

Claire GRENOUILLET

Directrice de la Clinique de St-Exupéry,
Toulouse.



CINQ ACTIONS INCONTOURNABLES.

La plateforme Lakaa vous montre 5 actions incontournables sur les thématiques
d’achats, environnement, RH/QVT et santé publique

Mise en place de filiéres de tri des déchets.

Le décret “7 flux” (2021) impose aux producteurs de déchets de trier séparément et a
la source 7 catégories de déchets. De plus en plus de lois viennent soutenir cette
politique de contréle des déchets comme la loi AGEC (2020) ou Climat & Résilience
(2021)

Différents types de tri ont été mis en place : carton, cuivre, masques
chirurgicaux, matériel métallique de bloc opératoire, bio-déchets...

Organiser une campagne de sensibilisation.

La sensibilisation dans les cliniques médicales est cruciale car elle permet de
promouvoir la prévention, d'améliorer l'accés aux soins et de combattre la
stigmatisation. En éduquant les patients sur les pratiques de santé, en informant sur
les services disponibles et en luttant contre les idées fausses, les cliniques peuvent
renforcer la confiance, réduire les disparités en matiére de santé et favoriser des
décisions éclairées pour un meilleur bien-étre.

Exemples de thémes de sensibilisation : vaccination, don du sang, gestes de
premiers secours, cancer colorectal, diminution de I'exposition aux
perturbateurs endocrinien, réduction de la consommation d'antibiotiques,
dangers du tabac, ...



https://www.ecologie.gouv.fr/mise-en-oeuvre-des-lois-anti-gaspillage-economie-circulaire-et-climat-et-resilience-plusieurs-textes
https://www.ecologie.gouv.fr/mise-en-oeuvre-des-lois-anti-gaspillage-economie-circulaire-et-climat-et-resilience-plusieurs-textes
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Organisation d'un moment de convivialité pour le
personnel de I'établissement.

Il est important d’organiser des moments entre équipe de professionnels de santé
pour créer et renforcer les liens ! C’est aussi I'occasion de remercier les équipes !

Exemples de moments organisés :
- La polyclinique Saint Privat a organisé un déjeuner au self, transformé
en stade de rugby aux couleurs @@
- La clinique Victor Pauchet a mis en place une auberge espagnole tous
les 2 mois avec un théme dédié

Installation de bornes de recharge pour véhicules
électriques.

Selon le GIEC, il faut réduire les émissions mondiales de gaz a effet de serre de 40%
a 70% d’ici a 2050. Deévelopper sa flotte de véhicules électriques et proposer des
places de parking dédiées avec des bornes de recharge permet d'encourager leur
utilisation et donc de participer a la transition énergétique a votre échelle.

Entre 1 et 8 bornes sont installées chez les cliniques ayant réalisées cette
action.

Organisation d'un EPU.

C’est une démarche d’amélioration des connaissances des salariés, des patients et
des professionnels en fonction de leurs besoins et de leur mode d’exercice. L'objectif
est de réaliser une analyse des pratiques professionnelles afin de poursuivre
I'acquisition et le perfectionnement des connaissances et compétences.

Thémes déja réalisés : I'lA, sensibilisation au suicide, orthopédie, membre
supérieur et centre de la main, prise en charge de I'endométriose, réanimation

cardio respiratoire, chirurgie bariatrique

305 participant.e.s !




DES ACTIONS

L'outil Lakaa vous permet de :

¢ Vous inspirer d’actions métier,
concrétes et réalisables
immédiatement dans votre
clinique.

v Bénéficier du retour d’expérience
des autres cliniques et vous

inspirer de leurs bonnes pratiques.

v Gagner dutemps grdce d des
guides clé-en-main.

v Valoriser facilement vos
engagements RSE auprés de vos
parties prenantes gréice a un
Rapport RSE personnalisé.
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